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POUR ACCEDER A GISTRID

Commencer votre inscription

Ce guide accompagne votre premiere inscription. Préparez une adresse e-mail
nominative a laquelle vous avez acces : elle servira d’'identifiant de connexion.

Vous étes agent du ministére ?

Vous disposez déja d'un compte Cerbére : vous n‘avez pas a en créer un.

Commencer la création

1. Ouvrez la page de connexion
Cerbere.

2. Sous « Vous n'avez pas de compte ?

», cliquez sur Créer un compte Cerbere.

3. Choisissez votre type de compte sur
la page suivante.

Quvrir Cerbére

Choisir mon parcours = page 3
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Se connecter avec son compte

FranceConnect est la solution proposée par |'Etat pour sécuriser et simplifier la
connexion & vos services en ligne.

S'identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce que FranceConnect ? »

ou

Identifiant

Format attendu : nom@domaine fr
Vous disposez d'une carte a puce ou d'un

Identifiant certificat électronique ?

‘ Carte a puce ou Certificat

Mot de passe e
Vous étes un professionnel ou un agent de
Mot de passe I'Etat ?
" S'identifier avec
Mot de passe oublié ? ProConnect

Quest-ce que ProConnect ?

Vous n'avez pas de compte ?

‘ Créer un compte Cerbére

Capture officielle : page de connexion.

Retour au sommaire 2/9


https://gistrid.din.developpement-durable.gouv.fr/

MINISTERE i CERBERE
DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE,

DE LA BIODIVERSITE

ET DES NEGOCIATIONS Guide de premiere utilisation
INTERNATIONALES sl
SUR LE CLIMAT ET LA NATURE Edition du 19 octobre 2026

Liberté
Egalité
Fraternité

UN PARCOURS ADAPTE A VOTRE SITUATION

Choisir votre type de compte

Sur la page « Créer un compte Cerbeére », choisissez le parcours correspondant a votre
situation.

Professionnel Compte rattaché au SIREN d’une entreprise.
Pages4 et S
Particulier Inscription d’une personne physique, avec
formulaire. Pages 6 et 7
FranceConnect Réservé aux particuliers ; aucun formulaire a
remplir. Page 8

Créer un compte Cerbére

FranceConnect est |a solution proposée par I'Etat pour sécuriser et
simplifier la connexion a vos services en ligne.

S’identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce que FranceConnect ? »

Réservé aux particuliers

ou

Selectionnez le type de compte :

2 Particulier >

B Professionnel >

Capture officielle : les trois choix proposés a l'inscription.
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PROFESSIONNEL -1/2

Renseigner le compte professionnel

Guide de premiere utilisation

Edition du 19 octobre 2026

Le compte est rattaché au SIREN de votre entreprise. L'adresse, le code postal et la ville de
I'entreprise sont pré-remplis a partir de ce numéro.

1. Votre identité

Renseignez les champs obligatoires :
o civilité ;

» prénom et nom ;

- e-mail, utilisé comme identifiant.

Le compte est nominatif, méme lorsqu’il est
rattaché a une entreprise.

2. Votre mot de passe
Il doit contenir :

12 caracteres minimum ;

« au moins 1 majuscule ;

« au moins 1 minuscule ;

« au moins 1 chiffre ;

« au moins 1 caractére spécial.

Confirmez le mot de passe, puis cliquez sur
Valider.

Votre entreprise ne dispose pas de SIREN ?

Contactez le PNTTD par mail a I'adresse suivante :

pnttd@developpement-durable.gouv.fr
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Création d'un compte professionnel

SIREN

110068012

Ciwilité *

o Mansieur O Madame O Autre

Prénom *

MNom *

| |

E-mail *

l Jjohn.doe@professionnel.fr ]

Mot de passe *

| |

Confirmation du mot de passe *

| |

Wotra mot de passe doit respecter les critéres suivants :
— &tre constitué de 12 caractéres minimum
— au moins 1 caractére(s) majusculels)
— au moins 1 caractérefs) minuscule(s)
= au moins 1 chiffre(s)
— au moins 1 caractére(s) special(aux)

[ * Annuler ]
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PROFESSIONNEL -2 /2

Veérifier I'e-mail et terminer

3. Vérifiez votre adresse e-mail

Consultez le message « Code de vérification » regu a I'adresse indiquée. Saisissez les six
chiffres du code dans Cerbeére, puis cliquez sur Valider.

MINSTERES _
TRANSITION ECOLOGIQUE

I esamaIT DUTERRITOIRE  portail d'authentification Cerbére
VILLE ET LOGEMENT

Création d'un compte professionnel

. Entrez le code qui vous a été envoyé sur votre e-mail
Code de vérification

Bonjour, Code OTP *

844056
v Valider
Si jamais vous n'étes pas 4 I'origine de cette demande, merci d'ignorer ce

message et de ne communiquer ce code a personne. [

X Annuler ]

Cordialement.

Exemple de message recgu. Saisie du code dans Cerbere.

4. Votre compte est créé

Une fois la création confirmée, cliquez sur Continuer pour revenir a la page de
connexion. Vous pourrez vous connecter avec votre e-mail et votre mot de passe.

Création d'un compte professionnel

Le compte a été créé avec succes.

Vous pouvez maintenant vous connectez.

[ X Annuler }

Poursuivre aprés la création - page 9
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PARTICULIER -1/ 2

Renseigner l'identité et vérifier I'e-mail

1. Votre identité

Création d'un compte Etape 1 sur 4

. . . . articulier
Complétez les champs obligatoires, marqués P

d’une astérisque : Civilité
OMonsieur OMadame OAutre
o civilité ;
e prénom et nom; l l
« e-mail, utilisé comme identifiant.

Nom
L'adresse, le code postal, la ville, le pays et l l
les téléphones sont facultatifs. E-mil
Cliquez sur Valider. e
Code postal
2. Vérifiez votre e-mail "
Ouvrez le message « Code de vérification ». l l
Saisissez les six chiffres recus dans Cerbeére, Pays
puis cliquez sur Valider. | |
codePays
Téléphone
Création d'un compte Etape 2 sur 4 l ]
particulier

Téléphone portable

Entrez le code qui vous a été envoyé sur votre e-mail l l

Code OTP *

Binlnininln

[ X Annuler ]
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PARTICULIER - 2 [ 2

Définir le mot de passe et terminer

3. Votre mot de passe

Choisissez un mot de passe, puis saisissez-le

a nouveau pour le confirmer.

Les cinq critéres a respecter

« 12 caracteres minimum ;
« au moins 1 majuscule ;

« au moins 1 minuscule ;

« au moins 1 chiffre ;

« au moins 1 caractére spécial.

Cliquez sur Valider.

4. Votre compte est créé

Création d'un compte Etape 3 sur 4

particulier

Mot de passe *

|

Confirmation du mot de passe *

|

Votre mot de passe doit respecter les critéres suivants :

— &tre constitué de 12 caractéres minimum

au moins 1 caractére(s) majuscule(s)
— au moins 1 caractére(s) minuscule(s)

au moins 1 chiffre(s)

au moins 1 caractére(s) spécial(aux)

{ ]

X Annuler

Le message « Le compte a été créé avec succes » confirme la création. Cliquez sur

Continuer, puis connectez-vo

us avec votre e-mail et votre mot de passe.

Création d'un compte ftape 4 sur a
particulier

Le compte a été créé avec succes.

Vous pouvez maintenant vous connectez.

X Annuler

Poursuivre aprés la création - page 9
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FRANCECONNECT - RESERVE AUX PARTICULIERS

Créer un compte avec FranceConnect

Votre identité est transmise par FranceConnect : vous n‘avez aucun formulaire Cerbeére a
remplir.

Choisissez FranceConnect

Sur la page de création, cliquez sur « S’identifier avec FranceConnect ».

n Connectez-vous a votre fournisseur

Choisissez votre fournisseur d'identité (impots.gouv.fr, Ameli, etc.), puis
connectez-vous.

H Confirmez votre identité

FranceConnect affiche votre identité. Cliquez sur « Continuer sur Cerbére » pour
finaliser la création.

Vous allez vous connecter en tant que:

Jean TARGE

Continuer sur Cerbére v2

Données transmises ~

Votre compte Cerbére est créé automatiquement

Les informations issues de FranceConnect ne sont pas modifiables depuis « Mon compte ». Pour une
modification, contactez le support Cerbére.
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SE CONNECTER ET GERER SON COMPTE

Votre compte est créé : la suite

Utilisez le mode de connexion choisi a I'inscription. Pour un compte créé par formulaire,
votre identifiant est votre adresse e-mail.

QOuvrir « Mon compte » Cerbére

IE M Cerbére 8 Jonh Doe v
[ Mon compte Accueil / Mon espace / Mon compte
Fpm—
& Wodiier mon mot de passe Mon compte
& Mes consentements
L Mes appareils Identité
B Application de 2 facteurs
Identifiant jonh.doe@demo.fr Civilité Monsieur
O Clés de sécurité
Nom Doe prénom Jonh
® hide en ligne
& Supprimer mon compte
Contacts
E-mail jonh.doe@dema.fr
Pour modifier vos informations, contactez dsgc.dnum.sg @developpement-durable.gouv.fr .
Téléphone Vide
Téléphone portable Vide
Adresse
Adresse vide

Une fois connecté, « Mon compte » vous permet de consulter et gérer vos informations : mot
de passe, e-mail, appareils et authentification a deux facteurs.

Préparer votre accés a GISTRID

Configurez votre second facteur en suivant la documentation dédiée.

Ajouter un second facteur d’authentification

Vous rencontrez un probléme ?

pnttd@developpement-durable.gouv.fr
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